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B Przygotowana przez InterRisk Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group (dalej: InterRisk) karta produktu przedstawia kluczowe
informacje o ubezpieczeniu w celu umozliwienia Klientowi zrozumienia tego produktu oraz podjecia decyzji o zawarciu umowy ubezpieczenia.

m  Karta produktu nie stanowi integralnej czesci umowy ubezpieczenia.

Decyzje o zawarciu umowy ubezpieczenia nalezy podja¢ po wczesniejszym zapoznaniu sie z ogdlnymi warunkami ubezpieczenia (dalej: OWU).

m W razie watpliwosci przed zawarciem umowy ubezpieczenia nalezy skonsultowac sie z Agentem ubezpieczeniowym InterRisk lub zadzwonic

do InterRisk Kontakt: 22 575 25 25

m  Ubezpieczyciel

InterRisk Towarzystwo Ubezpieczen Spoétka Akcyjna
Vienna Insurance Group

ul. Noakowskiego 22

00-668 Warszawa

m Agent ubezpieczeniowy
Bank w niniejszej ofercie petni role agenta ubezpieczeniowego InterRisk
Towarzystwa Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group.

m  Ubezpieczajacy

Osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie bedaca osoba
prawng, ktéra zawarta umowe ubezpieczenia iz tego tytutu jest zobowigzana
dooptacenia sktadki ubezpieczeniowej.

®  Ubezpieczony
Osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie bedaca osoba
prawng, na rzecz ktérej Ubezpieczajacy zawart umowe ubezpieczenia.

®  Uprawniony

Podmiotem uprawnionym do otrzymania $wiadczenia jest:

1. z tytutu ubezpieczenia mienia - Ubezpieczony lub podmiot
upowazniony pisemnie przez Ubezpieczonego,

2. ztytutu ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym
- osoba upowazniona imiennie przez Poszkodowanego, a w przypadku
nie wyznaczenia osoby uprawnionej - cztonkowie rodziny
Poszkodowanego,

3.z tytulu ubezpieczenia Home assistance - Ubezpieczony oraz osoby
bliskie wspdlnie z nim zamieszkate.

® Poszkodowany

Kazda osoba trzecia nie bedaca strong umowy ubezpieczenia, z wylgczeniem
0séb bliskich Ubezpieczonego, wzgledem ktérej odpowiedzialnos¢
za wyrzadzong szkode ponosi Ubezpieczony.

®  Wariantyubezpieczenia
Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta w wariancie Indywidualnym
lub w wariancie Ekonomicznym.

Wariant Indywidualny obejmuje:
1. Program podstawowy:
a. ubezpieczenie mienia,
b. ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym,
c. ubezpieczenie Home assistance w wariancie Standard;
2. Program rozszerzony:
a. ubezpieczenie mienia,
b. ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym,
c. ubezpieczenie Home assistance w wariancie Premium lub VIP,
d. orazdodatkowo:
= ubezpieczenie szyb i innych przedmiotéw od sttuczenia,
= ubezpieczenie kosztéw Ochrony Prawnej i Asysta Prawna,
= ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw,
= ubezpieczenie pobytu w szpitalu.

Wariant Ekonomiczny obejmuje:
1. ubezpieczenie ruchomosci domowych,
2. ubezpieczenia statych elementéw wyposazenia lokalu
mieszkalnego lub domu jednorodzinnego,
3. ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym,
4. ubezpieczenie Home assistance w wariancie Standard.

I Ubezpieczenie mienia

VEONOUAWN =R

12.

Przedmiot ubezpieczenia

domy jednorodzinne,

budynki gospodarcze,

obiekty matej architektury,

budowle,

lokale mieszkalne,

ruchomosci domowe,

state elementy wyposazenia,

anteny satelitarne wraz z osprzetem,
instalacje kolektorow (baterii, ogniw) stonecznych wraz
z oprzyrzadowaniem,

. domy letniskowe i ruchomosci domowe znajdujace sie w tych domach,
. znajdujace sie w trakcie budowy lub przebudowy:

a. domyjednorodzinne wrazzruchomosciami domowymi

i statymi elementami wyposazenia,
b. budynkigospodarcze wraz ze statymi elementami wyposazenia,
ruchomosci domowe czasowo znajdujgce sie w posiadaniu
Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, jesli zostaty mu powierzone
do uzywania albo wypozyczone przez organizacje spoteczng, klub
lub wypozyczalnie.
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B Zakres ubezpieczenia

Tabelanr 1

Zgodnie z Tabela nr 1
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ZAKRES UBEZPIECZENIA

Pozar
Uderzenie pioruna

Wybuch

Upadek statku powietrznego

Huragan
Grad
Lawina

Deszcz nawalny

Zapadanie lub osuniecie
sie ziemi

Napor sniegu lub lodu
Dym i sadza

Opad atmosferyczny
Zalania

Trzesienie ziemi
Uderzenie pojazdu

Huk ponaddzwiekowy
Upadek drzew i masztow

Akty terroru

Skazenie lub zanieczyszczenie

ubezpieczonego mienia
Powodz

Wandalizm

Przepiecia

Kradziez z wlamaniem
i rabunek

Dom jednorodzinny

H HE E E E E N E E B E N B N B B B N wrazzestatymielementami

O Om"R O ®

wyposazenia

Lokal mieszkalny wraz

ze statymi elementami

wyposazenia

O OO0 m

Budynek gospodarczy wraz
ze statymi elementami

wyposazenia, Obiekty matej
architektury, Budowle

O OO0 m

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

nie ubezpieczone w ramach

State elementy wyposazenia
H B HE B E B BE E E HE B B E E domujednorodzinnego,

H E E O

budynku gospodarczego
lub lokalu mieszkalnego

w budowie lub przebudowie
Ruchomosci domowe i state
w domach jednorodzinnych
w budowie lub przebudowie

Domy letniskowe i ruchomosci
elementy wyposazenia

z osprzetem oraz kolektory
H HE B B B E B B BE BE B EE B B E B domoweznajdujace sie

Anteny satelitarne wraz
stoneczne wraz

z oprzyrzagdowaniem
Domy jednorodzinne

i budynki gospodarcze

w tych domach

H B B B E E E B B B B H
O " O 0@ @ B B ®
O @ OO @ @ B B B

H B HE B B B E E B B B B B E Ruchomoscidomowe
[m]
[m]

H E B O
| |
O

O za optata dodatkowej sktadki

Ochrong ubezpieczeniowg objete s3 rowniez ruchomosci domowe podczas

transportu - od szkéd powstatych wskutek:

1. pozaru, uderzenia pioruna, wybuchu, huraganu, powodzi, deszczu

nawalnego, gradu, opadu atmosferycznego, lawiny, osuniecia sie ziemi,

upadku statku powietrznego na srodek transportu,
wypadku jakiemu ulegt srodek transportu,
rabunku - pod warunkiem, ze przew6z wykonywany jest odptatnie przez

przewoznika.

®  Suma ubezpieczenia

Sume ubezpieczenia ustala Ubezpieczajacy i zostaje potwierdzona
w polisie. Suma ubezpieczenia mienia stanowi goérna granice
odpowiedzialnosci InterRisk za wszystkie zdarzenia zaistniate w okresie
ubezpieczenia. Szczegdtowy sposéb ustalania sumy ubezpieczenia
okreslajg OWU.
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®m Limity odpowiedzialnosci

W ramach okreslonych w polisie sum ubezpieczenia, gérna granice

odpowiedzialnosci InterRisk za szkode stanowia limity ustalone na jedno

iwszystkie zdarzenia zaistniate w okresie ubezpieczenia (jednak nie wiecej niz

suma ubezpieczonego mienia dotknietego szkoda), np. w ubezpieczeniu

ruchomosci domowych - w zaleznosci od przedmiotu ubezpieczenia:

1. dla sprzetu audiowizualnego, fotograficznego, elektronicznego,
komputerowego i instrumentéw muzycznych - 40.000 zt,

2. dla gotéwki - 2.000 zt,

3. dla wartosci pienieznych - 5.000 zi,

4. dla ruchomosci domowych znajdujacych sie w domu letniskowym
-5.000zt,

5. dla ruchomosci domowych znajdujacych sie w pomieszczeniach
gospodarczych, zabudowanych balkonach, tarasach lub loggiach
- 5.000 z,

6. dla ruchomosci domowych znajdujacych sie w budynkach
gospodarczych lub budowlach - 5.000 z,

7. dla sitownikéw stanowigcych naped bramy — 4.000 zt,

8. dla ruchomosci domowych podczas transportu — 10.000 zt na wszystkie
zdarzenia i 5.000z na jedno zdarzenie.

Powyzej wskazujemy jedynie szczegdlnie istotne zdaniem InterRisk limity

odpowiedzialnosci. Wszystkie limity odpowiedzialnosci w zakresie

ubezpieczenia mienia okreslone zostaty w §19 OWU.

m  Wylaczenia odpowiedzialnosci

Wylaczenia odpowiedzialnosci opisujg sytuacje, w ktorych InterRisk nie
ponosi odpowiedzialnosci za zaistniate zdarzenie. Ponizej wskazujemy
szczeg6lnie istotne zdaniem InterRisk wytaczenia odpowiedzialnosci.
Kompletny katalog wytaczen w zakresie ubezpieczenia mienia zostat zawarty
w83 0raz§19-8210WU.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje:

1. przeznaczonych do rozbiérki: domoéw jednorodzinnych, budynkdéw
gospodarczych, budowli, domoéw letniskowych i lokali mieszkalnych,
a takze znajdujacych sie w nich ruchomosci domowych i statych
elementéw wyposazenia,

2. gruntéw (tacznie z systemem melioracji lub kanatéw przepustowych),
zbiornikéw wodnych (naturalnych i sztucznych), mienia znajdujacego sie
pod ziemia, podjazdéw, chodnikéw, drég, kabli, kanatéw, rowoéw,

3. gotéwki i wartosci pienieznych podczas transportu,

4. szyb i innych przedmiotéw od sttuczenia, chyba ze ochrona
ubezpieczeniowa zostata rozszerzona o ubezpieczenie szyb i innych
przedmiotéw od sttuczenia,

5. wybranych ruchomosci domowych, takich jak: mienie zabytkowe,
dzieta sztuki, akta, dokumenty, pojazdy mechaniczne, ztoto, srebro,
kamienie szlachetne, papiery wartosciowe, karty ptatnicze, programy
komputerowe, bron,

6. szkdd: powstatych w zwigzku z prowadzonymi robotami ziemnymi oraz
polegajacych na zapadaniu lub osunieciu sie ziemi wskutek tych robét,

7. zwigzanych z prowadzonymi w miejscu ubezpieczenia pracami
budowlanymi, montazowymi lub instalacyjnymi,

8. powstatych z powodu zaktécen w dostawie wody, gazu, paliwa, energii
elektrycznej lub cieplnej,

9. powstatych wskutek awarii elektrycznej, chyba ze w jej nastepstwie
powstat pozar,

10. polegajacych na zarysowaniu, pomalowaniu powierzchni, graffiti, ktére
nie ograniczafunkcjonalnosci mienia,

11. powstatych z powodu nie zabezpieczenia lub niedomknigcia otworéw
okiennych, dachowych lub innych elementoéw.

m  Opis Swiadczen i sposobu ich ustalania

Wysoko$¢ odszkodowania okredla sie w granicach sum ubezpieczenia,

na podstawie cen z dnia powstania szkody, odpowiednio w wartosci

okreslonej w zaleznosci od przedmiotu ubezpieczenia, zgodnie z zasadami
opisanymi w §23-§26 OWU.

W granicach sum ubezpieczenia odszkodowanie obejmuje dodatkowo:

1. faktycznie poniesione i udokumentowane koszty zastosowania
dostepnych $rodkéw w celu ratowania ubezpieczonego mienia
lub zmniejszenia rozmiaréw szkody,

2. faktycznie poniesione i udokumentowane koszty usuniecia pozostatosci
po szkodzie, w wysokosci nie przekraczajacej 5% ustalonej wysokosci
szkody objetej zakresem ubezpieczenia,

3. faktycznie poniesione i udokumentowane koszty poszukiwania
przyczyny szkody w granicach sum ubezpieczenia, w wysokosci
nie przekraczajacej 5% ustalonej sumy ubezpieczenia, jednak nie wiecej
niz 3.000 zt,

4. faktycznie poniesione koszty naprawy zniszczonych lub uszkodzonych
zabezpieczern mienia, powstatych w wyniku wilamania lub préby
wiamania, w wysokosci nie przekraczajacej 10% sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych lub statych elementéw wyposazenia, jednak
nie wiecej niz 3.000 zt.

Przy ustalaniu wysokosci odszkodowania nie uwzglednia sie:

1. wartosci naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej, artystycznej,
pamiatkowej lub sentymentalnej przedmiotu ubezpieczenia,

InterRisk :‘

VIENNA INSURANCE GROUP

2. kosztéw zwigzanych z wszelkimi zmianami lub ulepszeniami
dokonanymi w przedmiocie ubezpieczenia po zawarciu umowy
ubezpieczenia,

3. kosztéw wynikajacych z braku czesci zamiennych lub materiatow
potrzebnych do przywrécenia stanu istniejacego przed szkoda,

4. kosztow poniesionych na odkazenie pozostatosci po szkodzie, usuniecie
zanieczyszczen srodowiska naturalnego oraz rekultywacje gruntéw.

Odszkodowanie stanowi kwote ustalong wedtug wyzej wymienionych
zasad, pomniejszong o ustalong w polisie franszyze redukcyjna.
Na wysokos¢ odszkodowania maja rowniez wptyw limity
odpowiedzialnosci okreslone w OWU.

®  Franszyza redukcyjna

Wysokosci franszyzy redukcyjnej wynosi:

1. dla szkéd powstatych w domu letniskowym i znajdujacych sie w nim
ruchomosciach domowych oraz dla szkéd powstatych w domu
jednorodzinnym i budynku gospodarczym znajdujacych sie w trakcie
budowy lub przebudowy (w tym tez w ruchomosciach domowych lub
statych elementach wyposazenia tych obiektéw): 5% wartosci szkody,
minimum 500 zi,

2. w odniesieniu do pozostatych szkdd: 200 zh, moze jednak zostac
zniesiona po opfaceniu dodatkowej sktadki.

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu
prywatnym

® Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest ustawowa odpowiedzialno$¢ cywilna
Ubezpieczonego za szkode osobowg lub rzeczowa wyrzadzong przez
niego Poszkodowanemu czynem niedozwolonym (odpowiedzialnos¢
deliktowa) w zwigzku z wykonywaniem czynnosci zycia prywatnego,
bedaca nastepstwem wypadku ubezpieczeniowego zaistniatego
w okresie ubezpieczenia.

2. Pod pojeciem czynnosci zycia prywatnego rozumie sie w szczegélnosci
czynnosci zwigzane z:

1) opieka nad matoletnimi dzie¢mi lub osobami uposledzonymi
umystowo bedacymi osobami bliskimi Ubezpieczajacego lub
Ubezpieczonego, zamieszkatymiznim,

2) posiadaniem przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego zwierzat
domowych i pasiek, z wyjatkiem zwierzat utrzymywanych w celach
handlowych lub hodowlanych,

3) posiadaniem lub uzytkowaniem lokalu mieszkalnego, domu
jednorodzinnego, budowli, budynku gospodarczego lub obiektow
matej architektury oraz anten satelitarnych wraz z osprzetem
i kolektorow stonecznych wraz z oprzyrzadowaniem, okreslonych
w umowie ubezpieczenia (polisie), w tym - szkody powstate
w zwiagzku z eksploatacjg urzadzen i instalacji wodociggowych,
kanalizacyjnych i centralnego ogrzewania,

4) posiadaniem lub uzytkowaniem ruchomosci domowych i urzadzen
gospodarstwa domowego,

5) posiadaniem lub uzytkowaniem roweréw i wézkéw inwalidzkich bez
napedu mechanicznego oraz drobnego sprzetu ptywajacego (bez
silnika).

3. Ponadto zakres udzielonej ochrony ubezpieczeniowej zostaje
rozszerzony poprzez dodatkowe objecie ochrong ubezpieczeniowa
szkdéd w mieniu 0séb trzecich, powstatych wskutek zalania majacego
miejsce i pierwotnie ujawnionego w ubezpieczonej nieruchomosci,
spowodowanego przyczynami okreslonymi w § 2 pkt 62 ppkt a, ¢, d, f, g
OWU, niezaleznie od winy Ubezpieczonego.

4. InterRisk obejmuje ochrong ubezpieczeniowg odpowiedzialnos¢
cywilng Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego oraz:

1) o0séb bliskich Ubezpieczajgcemu lub Ubezpieczonemu, stale z nim
zamieszkujacych i prowadzacych wspdlne gospodarstwo domowe,
wymienionych w umowie ubezpieczenia (polisie),

2) pomocy domowej zatrudnionej przez Ubezpieczajacego
lub Ubezpieczonego na podstawie umowy o prace, umowy zlecenia
lub umowy cywilnoprawnej zawartej z Ubezpieczajagcym
lub Ubezpieczonym, jezeli szkoda powstata bezposrednio w zwiazku
z wykonywaniem czynnosci mieszczacych sie w zakresie
obowigzkéw wchodzacych w zakres podpisanej umowy.

5. Odpowiedzialnos¢ InterRisk obejmuje szkody wyrzadzone na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

6. Na wniosek Ubezpieczajacego i za optata dodatkowej sktadki, ochrona
ubezpieczeniowa w ubezpieczeniu zawieranym w wariancie
Indywidualnym moze zostac rozszerzona:

1) o odpowiedzialno$¢ na terytorium pozostatych krajow Unii
Europejskiej,

2) o odpowiedzialnos¢ za inne uzytkowane, przez Ubezpieczajacego
lub Ubezpieczonego, lokale mieszkalne lub domy jednorodzinne,
nie wymienione w polisie,
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o odpowiedzialnos¢ wynajmujacego,

o odpowiedzialnos¢ najemcy nieruchomosci,

o odpowiedzialnos¢ najemcy ruchomosci,

o odpowiedzialnos¢ zwigzang z prowadzeniem dziatalnosci
biurowej w miejscu ubezpieczenia,

7) o odpowiedzialno$¢ za psy uznawane za agresywne.

SuLR

® Suma gwarancyjna

Sume gwarancyjng ustala Ubezpieczajacy i jest potwierdzana w polisie.
Suma gwarancyjna stanowi gérng granice odpowiedzialnosci InterRisk
za wszystkie zdarzenia zaistniate w okresie ubezpieczenia i wynosi nie wiecej
niz 500.000 zt.

® Limity odpowiedzialnosci

taczna wysokos¢ pokrywanych przez InterRisk kosztéw wynagrodzenia
rzeczoznawcoéw i kosztdw procesu nie moze przekroczy¢ 10% sumy
gwarancyjnej za skutki wszystkich wypadkéw ubezpieczeniowych.

®  Wylaczenia odpowiedzialnosci

Wylaczenia odpowiedzialnosci opisuja sytuacje, w ktorych InterRisk nie

ponosi odpowiedzialnosci za zaistniate zdarzenie. Ponizej wskazujemy

szczegOlnie istotne zdaniem InterRisk wytaczenia odpowiedzialnosci.

Kompletny katalog wytaczen w zakresie ubezpieczenia OC w zyciu

prywatnym zostat zawarty w § 3 oraz § 35 OWU.

InterRisk w szczegodlnosci nie ponosi odpowiedzialnosci za nastepujace

szkody:

1. wyrzadzone w zwiazku z wyczynowym uprawianiem sportu, udziatem
w polowaniach, amatorskim uprawianiem wybranych sportow
(m.in. alpinizmu, paralotniarstwa, skokéw bungee),

2. powstate w zwigzku z uzyciem broni palnej,

3. powstate w ruchomosciach lub nieruchomosciach, z ktérych
Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony badz osoby im bliskie korzystaty
na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzywania, przechowywania
lub innej umowy cywilnoprawnej,

4. wyrzadzone w zwigzku z posiadaniem pséw bez aktualnego szczepienia
przeciw wsciekliznie lub uznawanych za agresywne - chyba ze ochrona
ubezpieczeniowa zostata rozszerzona o odpowiedzialnos¢ za psy
uznawane za agresywne,

5. z tytutu wykonywanego zawodu (tzn. odpowiedzialnosci zawodowej
oraz odpowiedzialnosci za dostarczenie wadliwego produktu lub ustugi
badz niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi).

m  Opis Swiadczen i sposobu ich ustalania

Odszkodowanie wyptacane jest Uprawnionemu, maksymalnie do wysokosci

sumy gwarancyjnej lub jej podlimitu. Poza wyptatg naleznego

od Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego odszkodowania, InterRisk pokrywa:

1. koszty celowych dziatan majacych na celu zapobiezenie szkodzie
lub zmniejszenie jej rozmiaréw,

2. koszty wynagrodzenia rzeczoznawcéw powotanych za zgoda InterRisk
w celu ustalenia okolicznosci lub rozmiaru szkody,

3. uzasadnione koszty procesu (w tym obrony sadowej) z udziatem
Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jako strony pozwanej,
w procesie o naprawienie szkody objetej niniejsza umowa
ubezpieczenia.

Tabela nr2

InterRisk :‘

VIENNA INSURANCE GROUP

m  Franszyza redukcyjna

W przypadku powstania szkody rzeczowej objetej odpowiedzialnoscia
InterRisk, nalezne odszkodowanie zostaje pomniejszone o franszyze
redukcyjng w wysokosci 200 zt w odniesieniu do wszystkich szkdéd
rzeczowych wyniktych z jednego zdarzenia. Franszyza redukcyjna moze
zostac¢ zniesiona po optaceniu dodatkowej sktadki.

I Ubezpieczenie Home Assistance

m  Przedmiot ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczenia sa ustugi assistance, Swiadczone przez InterRisk
catodobowo na terenie Rzeczypospolitej Polskiej za posrednictwem InterRisk
Kontakt na rzecz Ubezpieczonego i oséb bliskich wspélnie z nim
zamieszkatych.

m  Zakres ubezpieczenia

Ubezpieczenie moze zosta¢ zawarte w wariancie:

1. Standard,

2. Premium,

3. VIP.

Wariant Standard stanowi rozszerzenie zakresu ubezpieczenia mienia
bez koniecznosci optaty dodatkowej sktadki. W zaleznosci od wariantu
ubezpieczenia InterRisk ponosi koszty Swiadczonych ustug w zakresie
nastepujacych swiadczen:

pomoc techniczna w domu,

pomoc medyczna,

serwis informatyczny,

ustugi concierge,

ustugi informacyjne.
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m  Limity odpowiedzialnosci

InterRisk odpowiada do wysokosci faktycznie poniesionych kosztéw
z zastrzezeniem, ze gérng granice odpowiedzialnosci stanowi limit
w wysokosci 5.000 zt na jedno i wszystkie zdarzenia objete zakresem
ubezpieczenia i zaistniate w okresie ubezpieczenia. Wysokosci wszystkich
limitéw dotyczacych poszczegélnych swiadczen w zakresie ubezpieczenia
Home assistance znajdujg sie w §29 OWU. Limit odpowiedzialnosci
pomniejszany jest o kwote wyptaconego odszkodowania lub swiadczenia.

m  Wylaczenia odpowiedzialnosci

Wylaczenia odpowiedzialnosci opisuja sytuacje, w ktorych InterRisk nie
ponosi odpowiedzialnosci za zaistniate zdarzenie. Ponizej wskazujemy
szczegOlnie istotne zdaniem InterRisk wytaczenia odpowiedzialnosci.
Kompletny katalog wytaczen w zakresie ubezpieczenia Home assistance
zostat zawarty w §3 oraz §31 OWU.

InterRisk nie zwraca kosztéw poniesionych przez Ubezpieczonego
samodzielnie bez uprzedniego powiadomienia InterRisk Kontakt nawet
jezeli sa one objete zakresem ubezpieczenia, a ich wysokos¢ miesci
sie¢ w granicach limitéw odpowiedzialnosci wymienionych w OWU.

m  Opis swiadczen
Szczegoty dotyczace sSwiadczen dostepnych w kazdym z wariantéw
przedstawia Tabela nr 2.

ZDARZENIE OBJETE ODPOWIEDZIALNOSCIA ~ RODZAJE SWIADCZONYCH UStUG

LIMITY ODPOWIEDZIALNOSCI

WARIANT WARIANT WARIANT
STANDARD PREMIUM = VIP

POMOC TECHNICZNA W DOMU
Uszkodzenie mienia w miejscu zamieszkania Interwencja specjalisty w celu usuniecia szkody + + +
wskutek z.darzenla losowego aI’bo kra.d2|ezy Przejazd Ubezpieczonego do miejsca zamieszkania + + +
z wlamaniem lub rabunku badz awaria tego - —
mienia prowadzaca do powstania szkody -Ilzabnlcs)pk(a)lra g:ﬁé%fzc:ggego do najblizszego hotelu 4 + o
w rozumieniu OWU (cze$¢ dot. Ubezpieczenia o
mienia oraz czes¢ dot. Ubezpieczenia Organizacja pobytu w hotelu (max. 3 doby) v i v
odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu Organizacja wynajmu lokalu zastepczego + + +
rywatnym

it ym) Dozor mienia (2 razy w roku) = 72h 72h

Organizacja transportu mienia + + +
Awaria sprzetu AGD / RTV w miejscu Pomoc specjalisty w zakresie napraw RTV / AGD 3002t 500 2t
zamieszkania (2 razy w roku) - z z
Utrata kluczy do miejsca zamieszkania wskutek  Interwencja $lusarza w celu wymiany zamkéw
kradziezy z wtamaniem lub rabunku albo awaria  lub otworzenia drzwi do domu jednorodzinnego
zamka lub zatrzaéniecie kluczy wewnatrzdomu  / lokalu mieszkalnego, bedacego miejscem 200zt 300 zt 500 zt

jednorodzinnego / lokalu mieszkalnego,
bedacego miejscem zamieszkania

zamieszkania (1 raz w roku)
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Tabela nr2

LIMITY ODPOWIEDZIALNOSCI

ZDARZENIE OBJETE ODPOWIEDZIALNOSCIA RODZAJE SWIADCZONYCH UStUG WARIANT WARIANT WARIANT
STANDARD PREMIUM VIP

POMOCTECHNICZNA W DOMU

Utrata kart bankowych wskutek kradziezy

z wlamaniem do domu jednorodzinnego . 4 T 4
/ lokalu mieszkalnego, bedacego miejscem Pomoc w zastrzezeniu karty

zamieszkania lub wskutek rozboju

Utrata dokumentéw wskutek kradziezy

z wtamaniem do domu jednorodzinnego Udzielenie informacji o dziataniach jakie nalezy + + N

/ lokalu mieszkalnego, bedacego miejscem podja¢ w celu uzyskania nowych dokumentéw

zamieszkania lub wskutek rozboju

Na zyczenie Ubezpieczonego Informacja o sieci ustugodawcéow + + +

POMOC MEDYCZNA W POLSCE
Wizyta lekarza pierwszego kontaktu (2 razy w roku) - + +
Transport medyczny (2 razy w roku) - 750 zt 1000 zt
Organizacja wizyty u lekarza specjalisty (koszt wizyty _ o o
pokrywa Ubezpieczony)
Wizyta pielegniarki (2 razy w roku) - + +
Dostawa lekéw (2 razy w roku) - + +
Opieka domowa po hospitalizacji (1 raz w roku) - 96 h 96 h
Opieka nad dzie¢mi - w przypadku hospitalizacji B max. 3 dni max. 3 dni
Ubezpieczonego (3 razy w roku) (max 150 zt (max 150 zt
/ dzien) / dzien)

Uszkodzenie ciata Iub. rozstrgj zdrovv’i.a wwyniku  Opieka nad osobami niepetnosprawnymi max. 3 dni max. 3 dni

nagtego zachorowania lub nieszczesliwego - w przypadku hospitalizacji Ubezpieczonego - (max 150 z (max 150 zt

wypadku (NW) (3 razy w roku) / dzien) / dzien)
Opieka nad zwierzetami — w przypadku hospitalizacji B (m:))((' 135%nzi+ (mg))((' 13'5%”;,{
Ubezpieczonego / dzien) / dzien)
Wyprowadzanie pséw — w przypadku zwolnienia R max. 5 dni max. 5 dni
lekarskiego Ubezpieczonego (powyzej 7 dni) /(gzrlzzn)’) /%;?‘_:‘ZX)
Ustugi rehabilitacyjne majace na celu przywrdcenie

4 godz. 8 godz.

petnej sprawnosci po doznanym przez - rehabilitacji  rehabilitacji
Ubezpieczonego wypadku

Indywidualne korepetycje z przedmiotéw
wchodzacych w zakres programowy realizowany

w szkole dziecka Ubezpieczonego

5 godzin 10 godzin
lekcyjnych lekcyjnych

Infolinia medyczna o + 4

SERWIS INFORMATYCZNY

Awaria systemu operacyjnego lub Telefoniczna konsultacja informatyczna
oprogramowania komputera domowego (2 razy w roku) - - +

uzytkowanego w miejscu zamieszkania

UStUGI CONCIERGE

Organizacja dostarczania i rezerwacja produktow

Na zyczenie Ubezpieczonego (zakupy, kwiaty, bilety) oraz organizacja wypoczynku - = 4
(bez ograniczen)

UStUGI INFORMACYJNE

Udzielania informacji zgodnie z ustalonym zakresem

Na zyczenie Ubezpieczonego
tematycznym

Powyzsza tabela przedstawia zakres swiadczen w poszczegélnych wariantach. Szczegétowy opis poszczegdlnych swiadczen dostepny jest w OWU.
Znak,+" oznacza, ze dana ustuga jest realizowana w danym wariancie.

Znak,-" 0znacza, ze dana ustuga nie jest realizowana w danym wariancie.

Liczby podane w tabeli oznaczajg maksymalny limit, do jakiego jest realizowane swiadczenie w ramach jednego zdarzenia.
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Postanowienia wspdlne dla wszystkich rodzajow
ubezpieczen

m Skladka ubezpieczeniowa

1. Sktadka ubezpieczeniowa jest jedynym kosztem zwigzanym
z zawarciem umowy ubezpieczenia.

2. Wysoko$¢ naleznej sktadki ubezpieczeniowej, jak réwniez terminy
jej ptatnosci, okreslone s3 w umowie ubezpieczenia (polisie).

3. Sktadka ubezpieczeniowa ptatna jest jednorazowo, jednak - na wniosek
Ubezpieczajacego - moze zostac roztozona na raty.

4. Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej obliczana jest wedtug taryfy
obowiazujacej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

5. W przypadku odstgpienia od umowy ubezpieczenia lub wypowiedzenia
umowy przez ktérakolwiek ze stron, InterRisk nalezy sie sktadka
za okres, w ktérym udzielat ochrony ubezpieczeniowe;j.

6. W przypadku rozwigzania umowy ubezpieczenia przed uptywem okresu,
na ktory zostata zawarta Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki
za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

® Zawarcie umowy ubezpieczenia

1. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na wniosek Ubezpieczajacego.

2. Ubezpieczajacy zobowigzany jest poda¢ do wiadomosci InterRisk
wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktdre InterRisk pytat
w formularzu wniosku albo w innych pismach przed zawarciem
umowy.

3. W okresie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy zobowigzany
jest zgtasza¢ pisemnie InterRisk wszelkie zmiany tych okolicznosci,
niezwtocznie po powzieciu o nich wiadomosci.

4. InterRisk potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia dokumentem
ubezpieczenia (polisg).

m  Okres ubezpieczenia
Umowe ubezpieczenia zawiera sie na 12 miesieczny okres ubezpieczenia,
chyba ze strony umowity sie inaczej. Okres ubezpieczenia okresla sie
w umowie ubezpieczenia.

m  Kontynuacja umowy ubezpieczenia
Umowa ubezpieczenia na wniosek Ubezpieczajgcego moze zostac¢ zawarta
nakolejne okresy ubezpieczenia.

m Poczatek ochrony ubezpieczeniowej

Odpowiedzialno$¢ InterRisk z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia
rozpoczyna sie od dnia nastepnego po dniu optaceniu skfadki lub
pierwszejraty sktadki, chyba ze w umowie wskazano inny dzier jako poczatek
ochrony ubezpieczeniowej (okresu ubezpieczenia). Ochrona
ubezpieczeniowa w zakresie szkéd spowodowanych powodzig powstaje
po uptywie 30 dni od dnia zawarcia umowy (karencja). Karencji nie
stosuje sie w przypadku nieprzerwanej kontynuacji umowy ubezpieczenia.

m  Koniec ochrony ubezpieczeniowej
Odpowiedzialnos¢ InterRisk ustaje z dniem:
uptywu okresu ubezpieczenia, wskazanego w umowie ubezpieczenia,
odstapienia przez Ubezpieczajagcego od umowy ubezpieczenia,
rozwigzania umowy ubezpieczenia w wyniku wypowiedzenia,
bezskutecznego uptywu 7 dniowego terminu (liczonego od dnia
doreczenia) wyznaczonego w wezwaniu do zaptaty raty sktadki
skierowanym przez InterRisk do Ubezpieczajacego, w przypadku
nieoptacenia kolejnej raty sktadki w terminie ustalonym w umowie
ubezpieczenia,

5. wyczerpania sumy ubezpieczenia / gwarancyjnej wskutek wyptacenia
odszkodowan lub Swiadczen o tacznej wysokosci réwnej sumie
ubezpieczenia/gwarancyjnej,

6. zgonu Ubezpieczonego, w przypadku ubezpieczenia nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw oraz ubezpieczenia pobytu w szpitalu.

HwN =

Odstapienie od umowy, wypowiedzenie umowy

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres dtuzszy niz sze$c
miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstapi¢ od umowy ubezpieczenia
w terminie 30 dni, aw przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg
- w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia.
2. Jezeli InterRisk ponosit odpowiedzialnos¢ jeszcze przed zaptaceniem
sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata
zaptacona przez Ubezpieczajagcego w terminie, InterRisk moze
wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zada¢ zaptaty
sktadki za okres, przez ktéry ponosit odpowiedzialnos¢. W przypadku
braku wypowiedzenia umowy ubezpieczenia wygasa ona z koncem
okresu, za ktéry przypadata nie zaptacona sktadka.

-

m Zbycie przedmiotu ubezpieczenia

W razie zbycia przedmiotu ubezpieczenia, prawa z umowy ubezpieczenia
moga byc¢ przeniesione na nabywce przedmiotu ubezpieczenia.
Przeniesienie tych praw wymaga zgody InterRisk. Jezeli prawa z umowy
ubezpieczenia nie zostaly przeniesione na nabywce przedmiotu
ubezpieczenia stosunek ubezpieczenia wygasa z chwilg przejscia
przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.
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m  Wylaczenia odpowiedzialnosci

Wytaczenia odpowiedzialnosci opisujg sytuacje, w ktérych InterRisk

nie ponosi odpowiedzialnosci za zaistniate zdarzenie. Ponizej wskazujemy
szczegolnie istotne zdaniem InterRisk wylaczenia odpowiedzialnosci,
ktére dotycza wszystkich ubezpieczen w pakiecie Bezpieczny Dom

w InterRisk. Kompletny katalog wytaczen w tym zakresie zawarty zostat
w § 3 OWU. Informacje na temat wytaczen wystepujacych w poszczegdlnych

ubezpieczeniach przedstawione zostaty w rozdziatach dotyczacych

tych ubezpieczen.

InterRisk jest wolny od odpowiedzialnosci, jezeli Ubezpieczajacy wyrzadzit

szkode umyslnie. W razie razacego niedbalstwa odszkodowanie nie

nalezy sie, chyba ze wyptata odszkodowania odpowiada w danych

okolicznosciach wzgledom stusznosci. InterRisk nie ponosi odpowiedzialnosci
za szkody wyrzadzone umyslnie przez osobe, z ktérg Ubezpieczajacy

pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym.

Zgtoszenie szkody

InterRisk Kontakt: 22 575 25 25 (optata zgodna z taryfa operatora)
Przez internet: www.interrisk.pl

Pisemnie:

InterRisk Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

Vienna Insurance Group

ul. Noakowskiego 22, 00-668 Warszawa

(formularze dostepne sg na www.interrisk.pl)

= Obowiazki Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego

Prosimy pamigta¢ o obowiagzkach, ktére spoczywaja na Ubezpieczajacym /
Ubezpieczonym w przypadku wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego.
Niezachowanie niektérych z nich moze spowodowaé nieuzyskanie
odszkodowaniaw catoscilub w czesci.

Petna lista obowiagzkéw znajduje sie w § 11132 OWU oraz w § 6 Zatgcznikow
nr 4i 5 do OWU. Ponizej wskazujemy najistotniejsze czynnosci, jakie
nalezy wykonac¢ tuz po zajsciuzdarzenia.

W przypadku powstania szkody Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony
zobowiazany jest:

1. uzy¢ dostepnych mu srodkéw w celu ratowania przedmiotu
ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie w mieniu bezposrednio
zagrozonym lub zmniejszenia rozmiaréw szkody,

2. w sytuadji, kiedy istnieje podejrzenie, ze popetniono przestepstwo,
powiadomi¢ o szkodzie jednostke policji,

3. niezwtocznie po uzyskaniu informacji o szkodzie, jednak nie pézniej niz
wciggu 7 dni, zawiadomic¢ o jej wystapieniu InterRisk.

® Termin wyplaty odszkodowania lub swiadczenia
InterRisk wyptaca odszkodowanie lub Swiadczenie w terminie 30 dni

od dnia otrzymania zawiadomienia o powstaniu szkody. Jezeli w tym
terminie wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia

odpowiedzialnosci InterRisk lub wysokosci odszkodowania lub $wiadczenia
okazato sie niemozliwe, odszkodowania lub $wiadczenie wyptaca sie
w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporna
czes¢ odszkodowania lub $wiadczenia InterRisk wyptaca w terminie 30 dni
od dnia otrzymania zawiadomienia o szkodzie.

m  Zasady i tryb zgtaszania oraz rozpatrywania skarg i reklamacji
1) Ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu, uposazonemu lub
uprawnionemu z umowy ubezpieczenia:

a) nie bedacemu osoba fizyczna - przystuguje prawo do wniesienia
skargi,

b) bedacemu osobg fizyczng - przystuguje prawo do wniesienia
reklamacji w rozumieniu ustawy o rozpatrywaniu reklamacji przez
podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym.

2) Skarge lub reklamacje mozna ztozy¢:

a) na piSmie do oddziatu lub filii InterRisk za posrednictwem
operatora pocztowego, postanca, kuriera lub osobiscie,

b) ustnie, tj. telefonicznie poprzez InterRisk Kontakt (nrtel.: 22 575 25 25)
lub osobiscie do protokotu w oddziale lub filii InterRisk. Skargi lub
reklamacje dotyczace likwidacji szkoéd nalezy sktada¢ w formie
pisemnej za posrednictwem operatora pocztowego, postarca lub
kuriera na adres do korespondencji wskazany w decyzji o wyptacie
lub odmowie wyptaty odszkodowania lub swiadczenia lub innym
dokumencie, ktérego dotyczy skarga lub reklamacja.

3) Na zadanie osoby sktadajacej reklamacje w sposéb inny niz
za posrednictwem operatora pocztowego lub kuriera, InterRisk
potwierdza fakt ztozenia reklamacji w trybie uzgodnionym z ta osoba.

4) Jednostka organizacyjna InterRisk, ktérej dotyczy skarga lub reklamacja
udziela odpowiedzi na skarge lub reklamacje w terminie 30 dni od dnia
otrzymania skargi lub reklamacji. W szczegdlnie skomplikowanych
przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie skargi lub reklamacji

i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, termin rozpatrzenia skargi

lub reklamacji i udzielenia odpowiedzi moze zosta¢ wydtuzony

do maksymalnie 60 dni od dnia otrzymania skargi lub reklamacji.
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InterRisk udziela odpowiedzi na skarge lub reklamacje pisemnie
lub za pomocg innego trwatego nosnika informacji. Odpowiedz na skarge
moze by¢ udzielana takze w innej formie uzgodnionej z osoba wnoszaca
skarge. Odpowiedz na reklamacje na wniosek osoby wnoszacej
reklamacje moze zosta¢ udzielona droga elektroniczna.
Ubezpieczajgcemu, ubezpieczonemu, uposazonemu i uprawnionemu
z umowy ubezpieczenia bedacemu osoba fizyczna przystuguje prawo
whniesienia skargi do Rzecznika Finansowego. Konsumentom przystuguje
takze prawo zwroécenia sie o pomoc do miejskich i powiatowych
rzecznikow konsumenta.

Opodatkowanie swiadczen
odatkowanie swiadczen z tytutu umowy ubezpieczenia regulujg przepisy

o podatku dochodowym od oséb fizycznych i podatku dochodowym od oséb
prawnych.

Zastrzezenia i informacje prawne dotyczace karty

pr
1.

oduktu:

Wszelkie informacje zawarte w niniejszej publikacji maja wyfacznie
charakter informacyjny i nie stanowig ani oferty, ani rekomendacji.
W szczegdlnosci informacje zawarte w tej publikacji nie stanowia oferty
w rozumieniu ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny i nie sg
ustuga doradztwa ubezpieczeniowego, finansowego, podatkowego
ani prawnego.

Powyzszy dokument nie stanowi wzorca umownego ani tez czesci umowy
uzgodnionej indywidualnie. Ostateczna decyzja w zakresie zawarcia
umowy ubezpieczenia, nalezy jedynie do osoby decydujacej sie
na zawarcie umowy ubezpieczenia i podejmowana jest na ryzyko
i odpowiedzialnos¢ tej osoby na podstawie analiz oraz oceny zasadnosci
i celowosci wyboru produktu.

Klient powinien rozwazy¢ potencjalne korzysci oraz straty,
charakterystyke produktu, konsekwencje prawne oraz w sposéb
niezalezny oceni¢, czy jest to najlepszy dla niego produkt.
Decyzja o zawarciu umowy ubezpieczenia powinna zosta¢ podjeta
po wczesniejszym zapoznaniu sie z catg dokumentacja ubezpieczeniowa,
w tym przede wszystkim z OWU, w ktérych znajduja sie szczegdtowe
informacje o ubezpieczeniu oraz prawach i obowiazkach InterRisk,
Ubezpieczonego i Ubezpieczajacego oraz ktére sa ogolnodostepne
na stronie www.interrisk.pl.
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