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Załącznik nr 1 do Uchwały  
Zarządu ŁBS Lubań Nr 28/Z/2015                  

z dn. 24.02.2015 r. 

POSTANOWIENIA OGÓLNE 

§ 1 
1. Regulamin określa tryb i zasady przeprowadzenia promocji pod nazwą 

„KONTO za ZERO w ŁBS” (zwany dalej „Regulaminem”). 
2. Organizatorem promocji jest Łużycki Bank Spółdzielczy w Lubaniu,      

ul. Spółdzielcza 10, 59-800 Lubań, którego dokumentacja jest 
przechowywana w Sądzie Rejonowym dla Wrocławia-Fabrycznej we 
Wrocławiu, IX Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, 
wpisanym do rejestru przedsiębiorców pod numerem KRS 0000080199, 
NIP 615-002-51-92, REGON 000510043, (zwany dalej „Organizatorem” 
lub „Bankiem”). 

3. Promocja trwa od 01.01.2015r. do odwołania („Okres trwania 
promocji”). 

4. Z promocji mogą skorzystać wyłącznie osoby fizyczne o pełnej 
zdolności do czynności prawnych będące rezydentami bądź 
nierezydentami. 

DEFINICJE 
§ 2 

1. Uczestnikiem promocji jest pełnoletnia osoba fizyczna, posiadająca 
obywatelstwo polskie i pełną zdolność do czynności prawnych, która 
posiada rachunek oszczędnościowo – rozliczeniowy (konto osobiste) 
lub też nie posiada takiego rachunku, prowadzonego w złotych w 
Łużyckim Banku Spółdzielczym w Lubaniu (zwana dalej „Uczestnikiem” 
lub „Klientem”). 

ZASADY I PRZEBIEG PROMOCJI „KONTO ZA ZERO W ŁBS” 

§ 3 
1. Promocja „Konto za ZERO w ŁBS” dotyczy opłaty za prowadzenie 

rachunku oszczędnościowo – rozliczeniowego pobieranej przez Bank w 
okresach miesięcznych wg stawek określonych w „Taryfie opłat i 
prowizji bankowych ŁBS Lubań dla klientów indywidualnych”. 

2. Dla rachunków oszczędnościowo - rozliczeniowych, otwartych w 
okresie trwania promocji obniża się opłatę za prowadzenie rachunku do 
0,00 PLN. 

3. Obniżona opłata, o której mowa w ust. 1, obowiązuje przez okres 6 
miesięcy od dnia podpisania Umowy do ostatniego dnia miesiąca, 
kończącego okres promocji. 

4. Dodatkowo Uczestnik podpisując umowę rachunku (lub wraz z 
wnioskiem o przeniesienie rachunku z innego banku): 
1) złoży dyspozycję poinformowania pracodawcy o zmianie rachunku 

bankowego na rachunek w Banku oraz 
2) zadeklaruje i utrzyma miesięczne wpływy na rachunek w 

minimalnej wysokości równej kwocie wpływów z tytułu 
wynagrodzenia przez okres określony w ust. 3 niniejszego 
paragrafu,  

zostanie objęty dodatkowym okresem obniżenia opłaty za prowadzenie 
rachunku do 0,00 PLN, który wynosić będzie 18 miesięcy od dnia 
podpisania umowy rachunku do ostatniego dnia miesiąca, kończącego 
okres promocji. 

5. W przypadku wpływów na rachunek niższych niż zadeklarowane 
zgodnie z ust. 4 pkt. 2 opłaty promocyjne obowiązują przez okres 6 
miesięcy od dnia podpisania umowy do ostatniego dnia miesiąca, 
kończącego okres promocji. 

6. W okresie trwania promocji uczestnik może wydać dyspozycję 
zamknięcia rachunku określonego w ust. 2.  

7. W przypadku zamknięcia rachunku Bank naliczy opłatę za faktyczny 
okres prowadzenia rachunku wg stawki określonej w „Taryfie opłat i 
prowizji bankowych ŁBS Lubań dla klientów indywidualnych” 
obowiązującej w dacie dokonywania czynności objętej opłatą.  

ZASADY UTRZYMANIA KLIENTA  

§ 4 
1. Klient, który posiada w ŁBS Lubań rachunek oszczędnościowo – 

rozliczeniowy min. od 12 miesięcy, prowadzony na zasadach 
standardowych - nie objętych promocją „KONTO za ZERO w ŁBS” i 
zamierza zlikwidować ten rachunek, bądź złożył już dyspozycję likwidacji 
rachunku, może zostać objęty procesem utrzymania Klienta i skorzystać 
z promocji „KONTO za ZERO w ŁBS”. 

2. Podstawą skorzystania przez Klienta z obniżenia miesięcznej opłaty za 
prowadzenie rachunku oszczędnościowo – rozliczeniowego na 
warunkach określonych w § 3 ust. 2 jest utrzymanie zadeklarowanych 
miesięcznych wpływów z tytułu wynagrodzenia na dotychczasowy 
rachunek prowadzony w ŁBS Lubań. 

3. Obniżona opłata o której mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu 
obowiązuje przez okres 18 miesięcy od dnia podpisania aneksu do 
umowy rachunku do ostatniego dnia miesiąca, kończącego okres 
promocji.  

4. W okresie trwania promocji uczestnik może wydać dyspozycję 
zamknięcia rachunku określonego w ust. 1.  

5. W przypadku zamknięcia rachunku Bank naliczy opłatę za faktyczny 
okres prowadzenia rachunku wg stawki określonej w „Taryfie opłat i 

prowizji bankowych ŁBS Lubań dla klientów indywidualnych” 
obowiązującej w dacie dokonywania czynności objętej opłatą. 

6. Klienci objęci promocją „Przyjdź do ŁBS-u” mogą skorzystać z promocji 
„Konto za ZERO w ŁBS” wyłącznie 1 raz.  

7. Klienci Banku posiadający rachunki oszczędnościowo – rozliczeniowe, 
otwarte i prowadzone na podstawie odrębnych regulacji banku i 
zwolnieni na mocy tych regulacji z opłat związanych z prowadzeniem 
rachunku oszczędnościowo – rozliczeniowego nie mogą zostać objęci 
promocją „KONTO za ZERO w ŁBS”.   

ZASADY PROMOCJI KREDYTU W RACHUNKU 

§ 5 
1. W przypadku przeniesienia do Banku rachunku oszczędnościowo – 

rozliczeniowego, do którego uruchomiony był kredyt odnawialny lub 
limit w rachunku Klient, który wraz z wnioskiem o przeniesienie 
rachunku złoży wniosek o kredyt w rachunku/limit w rachunku, otrzyma 
specjalne warunki: 
1) limit kredytowy w dotychczasowej lub wyższej kwocie limitu, z 

zastrzeżeniem ust. 3; 
2) 0% prowizji za przyznanie kredytu w rachunku/limitu za pierwszy 

rok korzystania. 
2. Warunkiem otrzymania promocyjnych warunków jest: 

1) złożenie wraz z wnioskiem o przeniesienie rachunku dyspozycji 
poinformowania pracodawcy o zmianie rachunku bankowego na 
rachunek w Banku oraz 

2) deklaracja miesięcznych wpływów na rachunek w minimalnej 
wysokości równej kwocie wpływów z tytułu wynagrodzenia, które 
Klient musi utrzymywać przez okres obowiązywania warunków 
promocyjnych. 

3) dostarczenie do Oddziału Banku: 
a) umowy o kredyt odnawialny/limit w rachunku z poprzedniego 

banku lub zaświadczenia o posiadaniu takiego kredytu  – wraz 
z wnioskiem o udzielenie kredytu w Banku oraz 

b) dokumentu potwierdzającego wysokość miesięcznych 
wpływów na rachunek przez okres 3 miesięcy 
poprzedzających moment przeniesienia rachunku oraz 

c) potwierdzenia rozwiązania umowy o kredyt w poprzednim 
banku – w ciągu 30 dni od dnia uruchomienia kredytu. 

3. Wysokość przyznanego limitu ustalana jest zgodnie z zasadami 
wyliczania limitu w Banku i nie może być większa niż maksymalna 
kwota dla tego produktu, obowiązująca w Banku. 

4. Z kredytu w rachunku mogą skorzystać Klienci posiadający zdolność 
kredytową, obliczoną wg obowiązujących w Banku odrębnych regulacji.  

5. W dniu uruchomienia kredytu Bank dokona przelewu środków na 
rachunek kredytowy w poprzednim banku, w kwocie zobowiązań 
Klienta wobec tego banku, wynikającej z umowy kredytu/limitu bądź na 
podstawie zaświadczenia przedstawionego przez Uczestnika. 

6. W przypadku niedopełnienia warunków opisanych w ust. 2 pkt 2 oraz 
ust. 2 pkt 3 lit c. lub nie dojścia procesu przeniesienia rachunku do 
skutku z winy Kredytobiorcy (np. z powodu odwołania dyspozycji 
przeniesienia) Bank wypowie Umowę kredytu na zasadach w niej 
określonych.  

7. Po upływie terminu wypowiedzenia, zadłużenie objęte wypowiedzeniem 
staje się wymagalne. 

8. W przypadku zamknięcia rachunku w poprzednim banku wraz z 
przeniesieniem kredytu odnawialnego/limitu Uczestnik zobowiązany jest 
do dostarczenia do ŁBS zaświadczenia o dokonaniu całkowitej spłaty 
kredytu/limitu w poprzednim banku w terminie 30 dni od daty zawarcia 
umowy kredytu odnawialnego/limitu w ŁBS w ramach promocji „KONTO 
za ZERO w ŁBS”. 

 
Reklamacje 

§ 6 

1. Reklamacje dotyczące Promocji mogą być składane w formie pisemnej i 
przesyłane na adres Organizatora: Łużycki Bank Spółdzielczy w Lubaniu, 
ul. Spółdzielcza 10, 59-800 Lubań, z dopiskiem „KONTO za ZERO w 
ŁBS”, a także ustnie w siedzibie Banku, dowolnej jednostce 
organizacyjnej Banku zajmującej się obsługą klienta, pisemnie na adres 
Banku lub jego dowolnej jednostki organizacyjnej zajmującej się obsługą 
klienta, telefonicznie lub w formie elektronicznej. Odpowiednie adresy, w 
tym poczty elektronicznej, oraz numery telefonów dostępne są w 
jednostkach organizacyjnych Banku zajmujących się obsługą klienta oraz 
wskazane na stronie internetowej Banku www.banklbs.pl - Regulamin 
promocji „Konto za ZERO w ŁBS”. 

2. Reklamacja powinna zawierać: imię, nazwisko i dokładny adres osoby 
zgłaszającej reklamację oraz opis i wskazanie przyczyny reklamacji. 

3. Odpowiedz na reklamację, w zależności od charakteru sprawy, zostanie 
udzielona przez Bank pisemnie, telefonicznie, ustnie lub w formie 
elektronicznej, bez zbędnej zwłoki, jednak nie później niż w terminie 30 
dni od daty otrzymania reklamacji. W uzasadnionych przypadkach termin 
udzielenia odpowiedzi może zostać wydłużony maksymalnie do 90 dni, 
po uprzednim wyjaśnieniu Uczestnikowi przyczyn opóźnienia i wskazania 
okoliczności wymagających dodatkowego ustalenia. 

 

http://www.banklbs.pl/
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                              POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

§ 7 
1. Niniejszy Regulamin będzie dostępny na stronie internetowej Łużyckiego 

Banku Spółdzielczego w Lubaniu www.banklbs.pl.  
2. Organizator jest odpowiedzialny za przeprowadzenie Promocji i jej 

prawidłowy przebieg. 
3. Łużycki Bank Spółdzielczy w Lubaniu, z siedzibą 59-800 Lubań, ul. 

Spółdzielcza 10, jako Organizator i administrator danych osobowych 
Uczestników Promocji będzie przetwarzał ich dane osobowe w celu 
przeprowadzenia Promocji. Uczestnikom przysługuje prawo dostępu do 
danych oraz prawo ich poprawiania. 

4. Każdy Klient przystępujący do promocji „KONTO za ZERO w ŁBS” 
akceptuje warunki Regulaminu. 

5. Bank zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w Regulaminie. 
6. Regulamin może zostać zmieniony z ważnych przyczyn, tj.: zmiany w 

przepisach prawa mające wpływ na czynności bankowe związane z 
zawartymi umowami lub zmiany w produktach Banku, mające na celu 
ulepszenie usług lub ekonomikę czynności bankowych, z zastrzeżeniem, 
że Klienta obowiązują warunki z dnia zawarcia Umów, o których mowa w 
§ 3, 4 oraz 5 niniejszego Regulaminu. 

7. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem mają 
zastosowanie powszechnie obowiązujące przepisy prawa. 

8. Właściwym dla Banku organem nadzoru jest Komisja Nadzoru 
Finansowego. 

9. Uczestnik Promocji może zwrócić się o bezpłatną pomoc prawną do 
Miejskich lub Powiatowych Rzeczników Konsumenta. 

10. Spory pomiędzy Uczestnikiem a Organizatorem mogą być rozstrzygane 
polubownie przed Arbitrem Bankowym przy Związku Banków Polskich, o 
ile wartość przedmiotu sporu nie jest wyższa niż 8000 zł. 

 
Zarząd Łużyckiego Banku Spółdzielczego w Lubaniu 

 
 
Regulamin obowiązuje od 24.02.2015 r. 
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